
Akcijski plan za uključivanje i raznolikost 
 

u okviru programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti (2021.- 2022.) 
 
 

UVODNE NAPOMENE 
 

Uključivanje, jednake mogućnosti i raznolikost načela su koje je Europska komisija ugradila u svoje programe 
usmjerene obrazovanju, osposobljavanju i mladima, a Agencija za mobilnost i programe EU (AMPEU) ta ista 
načela promovira u svom djelovanju s ciljem pružanja jednakih prilika. 

Akcijski plan za uključivanje i raznolikost u okviru programa Erasmus+ i Europske snage solidarnosti donosi 
se za razdoblje od 2021. do 2022. godine, u skladu sa Strategijom za uključivanje i raznolikost u spomenutim 
programima te Vodičima kroz provedbu programa E+ i ESS sa svrhom doprinosa stvaranju uključivijeg 
društva. 

Ciljevi su Akcijskog plana konkretnim aktivnostima u narednom razdoblju prijaviteljima i korisnicima pružiti 
podršku u uključivanju osoba s manje mogućnosti u projekte programa Erasmus+ i Europske snage 
solidarnosti, a osobama s manje mogućnosti olakšati sudjelovanje u aktivnostima oba Programa, pružiti 
informacije i podršku. Povećanje broja sudionika s manje mogućnosti u projektima programa Erasmus+ i 
Europske snage solidarnosti neposredan je cilj ovog Akcijskog plana. Izvršenje postavljenih mjera bit će 
raspisano Operativnim planom provedbe. 

 

 

Cilj 1.: Informiranje 

Cilj 2.: Educiranje 

Cilj 3.: Diseminacija i promocija 

Cilj 4.: Praćenje 

Cilj 5.: Održivost i upravljanje Akcijskim planom 
 
 

 

CILJ 1. INFORMIRANJE 

MJERA 1.1. Pristupačne mrežne stranice za Erasmus+ i ESS 

NOSITELJ Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Q3 2021 

Q1 2022 

 

 
Nadogradnja pristupačnosti mrežnih stranica 

 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Povećana razina pristupačnosti mrežnih stranica 
2. Evaluacija razine pristupačnosti mrežnih stranica putem ankete za korisničke 

skupine 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji i korisnici programa Erasmus+ i ESS 

MJERA 1.2. Mrežne stranice prožete načelima uključivanja i raznolikosti 



NOSITELJ Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

SUNOSITELJI Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Q3 2021 

Q1 2022 

 

 
Mrežne stranice prožete načelima uključivanja i raznolikosti 

 
 

INDIKATOR 
PROVEDBE 

1. Povećanje mrežnog sadržaja vezanog uz uključivost i raznolikost (uključujući 
brojne primjere dobre prakse) 

2. Evaluacija mrežnih stranica u kontekstu uključivanja i raznolikosti putem ankete 
za korisničke skupine 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji i korisnici programa Erasmus+ i ESS 

MJERA 1.3. Informativni materijali na temu uključivanja i raznolikosti 

NOSITELJI Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

SURADNICI U 
PROVEDBI 

 

Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Tijekom 2021 Izrada informativnih letaka 

 
 

INDIKATOR 
PROVEDBE 

1. Izrađen informativni letak za svaki programski sektor (ukupno 6 letaka), svaki 
letak pokriva temu uključivanja i raznolikosti 

2. Savjetovanje s korisničkim skupinama (korisnici predstavnici ranjivih skupina 
komentirali letak prije njegove objave) 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji i korisnici programa Erasmus+ i ESS 

 

MJERA 1.4 
Uključivanje mreža i inicijativa iz AMPEU nadležnosti u informiranje o aspektima 
uključivosti i raznolikosti oba programa 

NOSITELJI Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

 

2021 & 2022 
Mreže i inicijative programa Erasmus+ uključene u informiranje javnosti o aspektima 
uključivosti i raznolikosti programa E+ i ESS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. EURODESK 
a) najmanje tri objave godišnje o aspektima uključivosti i raznolikosti 

programa E+ i ESS na Europskom portalu za mlade i društvenim 
mrežama 

b) provedba 1 osposobljavanja za nacionalne multiplikatore na temu 
uključivosti i informiranja mladih s manje mogućnosti 

 
2. EUROPASS - najmanje tri objave godišnje o aspektima uključivosti i 

raznolikosti programa E+ i ESS na mrežnim stranicama nacionalnog 
Europass centra, www.europass.hr 

http://www.europass.hr/


 3. EUROGUIDANCE – najmanje jedan članak godišnje o aspektima uključivosti i 
raznolikosti programa E+ i ESS u hrvatskom newsletteru Euroguidance 
centra 

4. RADNA SKUPINA VET STRUČNJAKA - najmanje tri objave o aspektima 
uključivosti i raznolikosti u području strukovnog obrazovanja i 
ospsobljavanja tijekom 2021. 

5. EURYDICE - dvije objave godišnje na nacionalnoj Eurydice mrežnoj stranici u 
kategoriji Novosti te tri objave godišnje u Eurydice e-biltenu 

6. E-TWINNING 

a) promocija tri primjera dobre prakse eTwinning projekata i jedan 
projektni komplet na temu uključivosti i raznolikosti na mrežnoj stranici 
eTwinning; 

b) izrada digitalnog informativno-promotivnog letka eTwinning; 
c) provedba tri webinara (radionice) eTwinning ambasadora na temu 

uključivosti i raznolikosti; 
d) diseminacija i promocija održanih (tri) webinara (radionica) eTwinning 

ambasadora na temu uključivosti i raznolikosti (informativno- 
promotivni kanali: You tube, eTwinning grupa HR_ambasadori, 
eTwinning grupa Inclusive education, mrežna stranica eTwinning, 
društvene mreže, kampanje) 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji i korisnici programa E+/ESS 

 
 

CILJ 2. EDUCIRANJE 

MJERA 2.1. Radionice za prijavitelje 

NOSITELJI Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Q1 i Q2 2021. Osnaživanje uključivanja putem sektorskih radionica za prijavitelje 

INDIKATOR 
PROVEDBE 

1. Održane sektorske radionice za prijavitelje 
2. Ocjenjene sektorske radionice za prijavitelje 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji programa E+/ESS 

MJERA 2.2. Ambasadori uključivanja 

NOSITELJ Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Tijekom 
2021. i 2022. 

 
 

Uspostava i aktivacija mreže ambasadora 

 
 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Uspostava mreže ambasadora 
2. Broj aktivnosti održanih od strane mreže ambasadora 
3. Evaluacija rada ambasadora 

http://www.eurydice.hr/


CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji i korisnici programa E+/ESS 

 
 

CILJ 3. DISEMINACIJA I PROMOCIJA 

MJERA 3.1. Diseminacija uključivih projekata 

NOSITELJ Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

SURADNICI U 
PROVEDBI 

 

Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

2021/2022 Sajam uključivih projekata 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Pripremljen i proveden Sajam uključivih projekata 
2. Diseminirani rezultati projekata sudionika Sajma 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Korisnici programa E+/ESS 

MJERA 3.2. Kampanja na društvenim mrežama 

NOSITELJ Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

SURADNICI U 
PROVEDBI 

 

Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Tijekom 2021 Provedba kampanje uključivanja putem društvenih mreža 

 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Provedena kampanja na društvenim mrežama 
2. Izrađena evaluacija/analiza provedene kampanje u svrhu pripreme novih 

kampanja 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Prijavitelji i korisnici programa E+/ESS 

 

Mjera 3.3. 
Informiranje korisnika o rezultatima projekta vezanih uz uključivanje i raznolikost, 
realiziranih iz ostalih EU programa i/ili centraliziranih aktivnosti 

 

NOSITELJ 
Odjel za visoko obrazovanje – programske zemlje, Odjel za visoko obrazovanje – 
partnerske zemlje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATCI 

 
 

A) Q2 – Q4 
2021 
B) Q1 - Q3 
2021 

A) Informiranje korisnika o materijalima izrađenih u okviru projekta Establishing a 
thought-out Policy Framework for Inclusive Mobility across Europe (EPFIME) te 
upućivanje korisnika i sudionika mobilnosti na korištenje portala inclusivemobility.eu. 

B) Sudjelovanje u izradi „toolbox on inclusive mobility“ putem projekta Peer Learning 
Activities and Resources for Social Inclusion in Mobility Programmes (PLAR-4-SIMP u 
okviru KA3 Podrška za reformu politike „Support to the implementation of EHEA 
reforms - 2019“) 



 
 

 
INDIKATORI 
PROVEDBE 

1a. Rezultati projekta predstavljeni na barem dva događanja za korisnike u okviru 
visokog obrazovanja 

2a. Alat za samoprocjenu ispunjen od strane nacionalne agencije i visokih učilišta 

1b. Izrađen „toolbox on inclusive mobility“ 
2b. Odabir i primjena aktivnosti toolbox-a koje jačaju uključivanje u program E+ u 
području osposobljavanja i obrazovanja 

CILJNA 
SKUPINA 

A) Korisnici programa E+ 
B) Ministarstvo znanosti i obrazovanje, Agencija za mobilnost i programe EU 

 

CILJ 4 PRAĆENJE 

Mjera 4.1. Tematski sastanak s korisnicima 

NOSITELJ Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

SURADNICI U 
PROVEDBI 

 

Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Q4 2021 Tematski sastanak s korisnicima na temu uključivanja i raznolikosti 

INDKATORI 
PROVEDBE 

1. Održan tematski sastanak 
2. Provedena evaluacija tematskog sastanka 

CILJNA 
SKUPINA 

Korisnici programa E+ i ESS 

Mjera 4.2. Neformalni sastanak za Erasmus+ projektne koordinatore 

 

NOSITELJI 
Odjel za visoko obrazovanje u programskim zemljama, Odjel za visoko obrazovanje u 
partnerskim zemljama 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

 

Q2-Q3 2021 
Priprema i provedba neformalnog sastanka na temu uključivanja za Erasmus projektne 
koordinatore 

 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Održan neformalni sastanak za korisnike na temu uključivosti u provedbi 
projekata u području visokog obrazovanja 

2. Provedena evaluacija tematskog sastanka 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Korisnici programa Erasmus+ - visoko obrazovanje 

Mjera 4.3. Desk monitoring 

NOSITELJ Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Tijekom 
2021/2022. 

 

Praćenje uključivanja i raznolikosti tijekom provedbe EU projekata 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Dorada desk monitoring upitnika s pitanjima za praćenje uključivanja i raznolikosti 



 2. Provedena analiza desk monitoring upitnika na temu uključivanja i raznolikosti 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Korisnici programa E+ i ESS 

Mjera 4.4. Dodatna financijska sredstva za studente iz kategorije ranjivih skupina 

 

NOSITELJI 
Odjel za visoko obrazovanje u programskim zemljama, Odjel za visoko obrazovanje u 
partnerskim zemljama 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

Tijekom 
2021/2022 

Praćenje i analiza realizacije dodatnih financijskih sredstava za studente iz kategorije 
ranjivih skupina, uključujući izradu teksta novog natječaja. 

 
 
 

INIDKATOR 
PROVEDBE 

1. Priprema izvješća o korištenju dodatnih financijskih sredstava za studente iz 
kategorije ranjivih skupina 

2. Održan sastanak s Nacionalnom radnom skupinom za unaprjeđenje socijalne 
dimenzije u visokom obrazovanju 

3. Izrađen tekst novog natječaja koji prednost daje studentima slabijeg 
socioekonomskog statusa, pučka pravobraniteljica izvještena o novom 
natječaju te, po potrebi, o rezultatima sastanka s Nacionalnom radnom 
skupinom 

CILJNA 
SKUPINA 

 

Korisnici programa E+ - visoko obrazovanje 

 

Mjera 4.5. 
Financijska potpora za uključivanje u okviru volonterskih projekata programa 
Europske snage solidarnosti 

NOSITELJ Odjel za Europske snage solidarnosti 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADATAK 

 

Tijekom 2021 
Praćenje dodjele i realizacije financijskih sredstava za uključivanje, ugovorenih u okviru 
programa Europske snage solidarnosti 

 

INIDKATOR 
PROVEDBE 

1. Priprema izvješća o korištenju financijske potpore za uključivanje ugovorene u 
sklopu programa Europske snage solidarnosti 

2. Komunikacija s Europskom komisijom o rezultatima analize i potencijalnoj 
nadogradnji financijske potpore za uključivanje 

 

CILJNA 
SKUPINA 

 

 
Korisnici programa ESS 

 
 

CILJ 5. ODRŽIVOST I UPRAVLJANJE AKCIJSKIM PLANOM 

MJERA 5.1. Praćenje i provedba akcijskog plana 

NOSITELJI Služba za obrazovanje, Služba za mlade i cjeloživotno učenje 

SURADNICI U 
PROVEDBI 

 

Odjel za analizu, evaluaciju i diseminaciju rezultata EU programa 

VREMENSKI 
OKVIR 

 

ZADACI 



1)   Q12021 
2)   Q12022 

i 
Q12023 

 
Uspostava okvira za praćenje i unaprjeđenje ciljeva i mjera na području uključivanja i 
raznolikosti 

INDIKATORI 
PROVEDBE 

1. Imenovane osobe zadužene za provođenje Akcijskog plana (YOU, EDU, ESS) 
2. Analiza provedenih mjera s prijedlozima za unaprjeđenje 

 


